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L’offre France Services se renforce
sur le territoire de Lannion-Trégor Communauté

La maison communautaire de Plouaret, située rue Louis Prigent, vient d’étre
labellisée « Espace France Services ».

L’Espace France Services est un guichet unigue ou les services de 9 partenaires nationaux sont
proposés : la CAF, les ministéres de I'Intérieur, de la Justice, et des Finances publiques, les caisses
d’assurance-maladie et d’assurance vieillesse, |'Agirc-Arrco, la Mutualité sociale agricole, Pole
emploi et La Poste. Si les partenaires précités ne sont pas physiquement sur place, une animatrice
et un agent d’accueil et d’accompagnement de Lannion-Trégor Communauté sont la pour
accompagner les usagers dans les démarches administratives liées. De l'aide a la constitution d’un
dossier retraite a lécriture d’un curriculum vitae en passant par la mise a jour d’un certificat
d’immatriculation ou d’un permis de conduire, ils sont présents pour accompagner les habitants
dans leurs relations avec ces administrations ou structures nationales. De méme, les agents
orientent et font le lien avec 'ensemble des services de Lannion-Trégor Communauté.

Au-dela de ces partenariats nationaux, 'objectif est de développer une offre locale de services pour
répondre aux besoins de proximité des habitants du territoire. A ce jour, la Mission Locale Ouest
Cotes d’Armor, la conciliatrice de justice, 'UDAF, le Pass’age et Bavard’dge tiennent des
permanences sur place. D’autres services, déja présents sur place avant la labellisation, y sont
toujours disponibles: 'association Inter’ess et le Syndicat Intercommunal d’Adduction en Eau
Potable de Goas Koll-Traou Long.

Lannion-Trégor Communauté y propose également des services communautaires, sur rendez-vous
ou présents sur place : le Point Information Habitat, le service urbanisme et le Bureau d’Information
Touristique.

Par ailleurs, les locaux disposent d’un espace numérique gratuit en acces libre ou accompagné avec
scanner etimprimante.

En complément de cette offre de services, le personnel de Lannion-Trégor Communauté et les
partenaires mettent en place des animations et ateliers thématiques comme la Cité des Métiers qui
arécemment mis en place un atelier sur la reconversion professionnelle.

L’Espace France Services de Plouaret est ouvert les lundi, mardi et jeudi de 9h & 12h et de 13h30 & 17h ainsi que
les mercredis et vendredis de 9h a 12h (possibilité de rendez-vous en dehors de ces horaires). Pour tout
renseignement : 02 96 05 55 50.
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